
Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в июле   2019 года
В июле   2019 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 982  обращения граждан 
Актуальные темы месяца
· Замечания к проектам генерального плана и правил землепользования и застройки.
· Вопросы благоустройства и уборки придомовых территорий.
· Земельные вопросы.
· Вопросы содержания и ремонта дорог.
· Вопросы строительства.
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	385
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	137
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	87
	

	Управление капитального строительства 
	53
	

	Контрольное управление
	39
	

	Управление градостроительного развития
	38
	

	Управление по социальной политике
	30
	

	Административная комиссия
	25
	

	Управление образования
	25
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	23
	

	 МКУ ТУ "Пироговский"
	39
	

	МКУ ТУ "Мытищинское"
	20
	

	МКУ ТУ "Федоскино"
	8
	

	Разное 
	73
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В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в июле 2019 года  на личном приеме принято  29 граждан.
 

Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства - 39%	Управление земельно-имущественных отношений - 13%	Управление транспорта и организации дорожного движения -  9%	Управление капитального строительства - 5%	Контрольное управление - 4%	Управление градостроительного развития -4%	Управление по социальной политике - 3%	Административная комиссия - 2.5%	Управление образования - 2.5%	Разное 	385	137	87	53	39	38	30	25	25	163	
