Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в октябре 2019 года
В октябре 2019 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 1046 обращений граждан. 
Актуальные темы месяца:
· Вопросы благоустройства и содержание жилого фонда.
· Земельные вопросы.
· Вопросы безопасности дорожного движения и транспортное обслуживание.
· Вопросы выделения путевки в ДОУ.
· [bookmark: _GoBack]Вопросы капитального строительства.
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	413
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	155
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	70
	

	Управление капитального строительства 
	46
	

	Контрольное управление
	22
	

	Управление градостроительного развития
	40
	

	Управление по социальной политике
	40
	

	Административная комиссия
	24
	

	Управление образования
	41
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	19
	

	МКУ ТУ "Пироговский"
	22
	

	МКУ ТУ "Мытищинское"
	14
	

	МКУ ТУ "Федоскино"
	19
	

	Разное 
	121
	



В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в октябре 2019 года на личном приеме принято 45 граждан.
Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства - 39,5 %	Управление земельно-имущественных отношений - 14,8%	Управление транспорта и организации дорожного движения -  6,7%	Управление капитального строительства - 4,4%	Контрольное управление - 2,1%	Управление градостроительного развития -3,8%	Управление по социальной политике -3,8%	Административная комиссия - 2,3%	Управление образования - 3,9%	39.48374760994264	14.818355640535373	6.6921606118546846	4.3977055449330784	2.1032504780114722	3.8240917782026767	3.8240917782026767	2.2944550669216062	3.9196940726577436	Количество обращений	Управление ЖКХ и благоустройства - 39,5 %	Управление земельно-имущественных отношений - 14,8%	Управление транспорта и организации дорожного движения -  6,7%	Управление капитального строительства - 4,4%	Контрольное управление - 2,1%	Управление градостроительного развития -3,8%	Управление по социальной политике -3,8%	Административная комиссия - 2,3%	Управление образования - 3,9%	413	155	70	46	22	40	40	24	41	






